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Introdugao

A legislacéo angolana vigente, em alinhamento com as boas préticas internacionais e as recomendagdes
do Grupo de Acgédo Financeira Internacional, delega a entidades financeiras e nao financeiras um
conjunto de obrigagdes, com o objectivo de prevenir o branqueamento de capitais, combater o

financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em massa.

Nesta medida, o Conselho de Administragdo do Banco de Desenvolvimento de Angola (“BDA”) assume
0 compromisso de adoptar medidas que visam prevenir o crime de branqueamento de capitais,
financiamento ao terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em massa, assegurando um modelo
de uma governagdo corporativa assente na cultura de compliance como principio estruturante da sua

actividade.

A presente Politica de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do
Terrorismo e Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa (‘Politica’) define as directrizes
orientadoras da actuagdo do BDA em matéria de BCFTP em conformidade com a legislagao e demais

normativos aplicaveis.
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1. Acronimos

a)

b)

AML - Anti Money Laundering (Combate ao Branqueamento de Capitais)

BCFTP - Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo e Proliferagdo de Armas

de Destruicdo em Massa.

BEF - Beneficiario Efectivo

BDA - Banco de Desenvolvimento de Angola

CAD - Conselho de Administragao do BDA

CDD - Customer Due Diligence

CRR - Customer Risk Rating

CRO - Chief Risk Officer (Administrador do Pelouro de compliance)
EDD - Enhanced Due Diligence

GAFI - Grupo de Acgao Financeira Internacional

KYC - Know Your Customer (Conhega o seu Cliente)

PBCFTP - Politica de Branqueamento de Capitais, Financiamento ao Terrorismo e Proliferagéo

de Armas de Destrui¢do em Massa.
PCCP - Pessoa Conhecida como Colaborador Proximo
PEP - Pessoa Exposta Politicamente

PPRE - Pessoas de Perfil de Risco Elevado
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2. Conceitos

a) AML Officer: Colaborador do Gabinete de Compliance, subordinado ao Compliance Officer,
responsavel pelo controlo do cumprimento do quadro normativo relacionado ao BCFT, bem como

pelas politicas e procedimentos que asseguram a adequagao deste controlo no BDA.

b) Activos Virtuais: representacao digital de valor que ndo esta necessariamente associado a uma
moeda legalmente estabelecida e que ndo tem estatuto legal de uma moeda fiduciaria, titulo ou
outro instrumento financeiro, mas que é aceite por pessoas singulares ou colectivas como meio

de troca ou investimento e que pode ser transferido, guardado e negociado electronicamente.

c) Banco de Fachada: instituicdo bancaria que nédo tem presenca fisica no pais em que esta
incorporado e licenciado, que implique uma gestéo e direccao efectiva nesse territdrio e que ndo

esta afiliado a um grupo financeiro regulamentado que esteja sujeito a supervisdo consolidada.

d) Beneficiario Efectivo: pessoa singular em cujo nome uma operagao ou actividade é realizada
ou, em ultima insténcia, pessoas singulares que detenham o controlo ou participagéo no capital

social da pessoa colectiva.

e) Branqueamento de Capitais: processo pelo qual os autores de actividades criminosas
encobrem a origem dos fundos, bens e rendimentos obtidos ilicitamente, transformando a
liquidez proveniente dessas actividades em capitais reutilizaveis legalmente, por dissimulagéo
da origem ou do verdadeiro proprietario dos fundos. Os rendimentos obtidos ilicitamente estao
tipicamente relacionados com a pratica de crimes como o tréfico de estupefacientes, corrupgéo,
peculato, burla, contrabando, fraude fiscal, trafico humano, entre outros. A pratica do crime de

branqueamento de capitais engloba trés fases:

Colocagdo - a introdugdo dos bens e rendimentos provenientes da actividade
criminosa, designadamente, furto, drogas e outros ilicitos, no circuito financeiro e
nao financeiro, através de depositos, transferéncias electronicas, investimentos em

actividades lucrativas, bens de elevado valor ou outros meios. A colocagéo no
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sistema financeiro pode ocorrer por via de deposito de varios montantes em
numerario numa conta bancéria ou contas interligadas, associadas ao mesmo

beneficiario;

Ocultagao — a execugado de transacgdes multiplas e repetidas de modo a separar
os activos ganhos ilicitamente, da sua fonte, com o propésito de eliminar qualquer
vestigio sobre a sua proveniéncia e propriedade. A ocultacdo pode ocorrer através
da conversao de numerario em cheques de viagem, ordens de pagamento e outros
meios compensatdrios que se destinem a ocultar os pagamentos aos respectivos

beneficiarios;

Integragao — a reintegracdo dos bens e rendimentos ilicitos, ja reciclados, na
economia formal, de modo a criar a percep¢éo de legitimidade. A integracdo pode
ocorrer por via de pagamento de empréstimos falsos, aquisicdo de bens e servigos,

comissdes ou salarios.

f) Customer Due Diligence: procedimento padrao de diligéncia para avaliar os riscos colocados

por um cliente ou as suas transacgoes.

g) Comunicagao a Distancia: qualquer meio de comunicagéo (telefone, electrénico, telematico ou

outro) que permita estabelecer relagdes de negdcio, a realizagao de transacgdes ocasionais ou

a realizacéo de operagdes em geral, sem a presenga fisica ou simulténea da entidade financeira

e do seu Cliente, ou seja, em situagdes nao presenciais.

h) Customer Risk Rating: métrica discreta que atribui uma pontuagao de risco relativa ao BC/FT

a um cliente ou partes relacionadas (tais como, beneficiarios efectivos ou representantes legais).

i)  Enhanced Due Diligence: diligéncia profunda em relagéo a um cliente (ou partes relacionadas),

geralmente adoptada quando ¢é identificado um factor de risco elevado.

j) Entidade: pessoa singular ou colectiva com ou sem personalidade juridica
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k) Financiamento ao Terrorismo: caracteriza-se pelo fornecimento, recolha ou detengédo de
fundos, de forma oculta, destinados a serem utilizados ou sabendo que podem ser utilizados no

planeamento, na preparagédo ou para a pratica de um acto terrorista.

[) Know Your Customer: repositorio estruturado de informacao sobre o Cliente ou Entidade,
constituido por todos os elementos necessarios ao cumprimento do Dever de Identificagéo e
Diligéncia, quer no inicio da relagéo contratual, quer durante a sua vigéncia, sempre que tenha

de recolher informacao adicional ou proceder a sua revisao (periddica ou excepcionalmente).

m) Pessoa Politicamente Exposta: individuos nacionais ou estrangeiros que desempenham ou
desempenharam fungdes publicas proeminentes em Angola, ou em qualquer outro pais ou
jurisdicdo ou em qualquer organizagao internacional, nos termos definidos pela Lei n.° 05/20, de

27 de Janeiro.

n) Relagdo de Negdcio: qualquer relagdo estabelecida para fins comerciais ou profissionais entre
o BDA e terceiros, que, no momento do estabelecimento é ou se espera que seja duradoura,
estavel e mantida ao longo do tempo, independentemente do numero de transacgdes individuais

realizadas.

o) Screening de Clientes: processo de verificagdo da identidade de um Cliente e de avaliagao do
risco potencial que ele representa para uma instituicdo ou organizagao financeira, verificando o
seu nome e outras informagdes de identificacdo em vérias listas de observagao, sangoes, listas

de PEP’s e outras bases de dados para garantir a conformidade com a legislagao.

p) Screening de Transacgoes: processo critico de verificagdo da informagdo associada a uma
transaccdo para garantir que nao apresenta factores alarmantes, tais como agentes ilicitos em
listas de vigilancia e listas de sancdes predefinidas, ou critérios especificos, tais como listas de
bens de dupla utilizagao ou proibidos.
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q) Proliferagao de Armas de Destruicdo em Massa: transferéncia e exportagdo de armas

nucleares, quimicas ou bioldgicas, materiais relacionados e 0s seus meios de entrega.

Sangoes: medidas restritivas, de natureza financeira, comercial, diplomatica ou outra, que visam
combater o financiamento do terrorismo e que sdo dirigidas a pessoas, grupos ou entidades

especificas responsaveis por politicas, acgdes ou comportamentos censuraveis/criminosos.

3. Enquadramento Legal

A presente Politica fundamenta-se nos seguintes instrumentos normativos:

a)

b)

Lein.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do Regime Geral das Institui¢des Financeiras;

Lei n.° 05/20, de 27 de Janeiro — Lei de Prevencao e Combate ao Branqueamento de Capitais,

do Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destrui¢do em Massa;

Lein.° 11/24, de 04 de Julho - Lei que Altera a Lei n.° 05/20, de 27 de Janeiro — Lei de PCBC-
FT-PADM;

Lei n.° 01/12, de 12 de Janeiro — Lei sobre a Designacdo e Execucdo de Actos Juridicos

Internacionais;
Lein.° 03/10, de 10 de Margo — Lei da Probidade Publica;

Aviso n.° 01/22, de 28 de Janeiro — Codigo do Governo Societario das Instituicdes Financeiras

Bancarias;
Aviso n.° 04/19, de 26 de Abril — Concessao de Crédito;

Aviso n.° 02/24, de 22 de Margo - Regras e Procedimentos para Implementagéo Efectiva das
Condigdes de PCBCFT e PADM;
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i) Aviso n.° 12/20, de 27 de Abril - sobre Abertura, Movimentag&o e Encerramento de Contas
Simplificadas, €;

j) Instrutivo n.° 13/18, de 19 de Setembro — Prevencdo de Branqueamento de Capitais e do

Financiamento do Terrorismo nas Operagdes de Comércio Internacional.

4. Objectivo

A presente Politica estabelece principios normas de prevengao, detecgao e combate ao crime de BC/FT-
PADM, em alinhamento com as normas vigentes e com as boas praticas nacionais e internacionais do
sector. Os procedimentos mencionados na presente Politica devem ser estabelecidos no Manual de
Procedimentos do GCO.

5. Ambito

A presente Politica € aplicavel a todos os trabalhadores do BDA, independentemente da natureza do
vinculo contratual, incluindo todos os membros dos érgéos socias, com enfoque especial para 0s quadros
da fungdo de compliance, a quem compete em primeira instancia assegurar o cumprimento das

directrizes aqui definidas.

6. Modelo Global de Governagao para Prevencao de BCFTP
O modelo de governagéo para prevengédo de BCFT no BDA esta assente em dois niveis:
a) Estruturas Deliberativas:
i.  Conselho de Administracao;

ii. Comissao Executiva;

Este documento é de uso exclusivo do Banco de Desenvolvimento de Angola, S.A
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i. ~ Comissao de Auditoria e Controlo Interno.
b) Estruturas Operacionais:
i. Chief Risk Officer;
ii. Compliance Officer,;
iii. AML Officer e,

iv. Auditor Interno.

6.1 Conselho de Administragao
Ao Conselho de Administragdo compete:

a) Definir a estratégia do BDA para o modelo de governagdo das fungbes de controlo,
particularmente da fun¢do de compliance e dos demais elementos capazes de promover um

ambiente robusto de controlo;
b) Garantir a consisténcia do sistema de controlo interno do BDA,

c) Aprovar os planos de actividade da fungao de compliance, bem como monitorar a sua execugéo

e progresso, através da avaliagdo dos relatérios periddicos da fungao;

d) Aprovar os relatérios regulamentares emitidos pela fungdo de compliance sobre BCFTP, bem
como garantir a implementacdo das medidas necessarias a correcgdo das deficiéncias

identificadas;

e) Garantir, nos termos legais e regulamentares em vigor, a existéncia de canais de comunicagéo

de irregularidades (canais de denuncias);

Este documento é de uso exclusivo do Banco de Desenvolvimento de Angola, S.A
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f) Assegurar que um membro executivo do Conselho de Administrag&o coordene directamente a

funcao de compliance e a implementacdo de medidas de prevencao de BCFT; e,

g) Assegurar a implementacdo de medidas correctivas de forma atempada e eficaz, decorrentes

das actividades de superviséo levadas a cabo pelas autoridades competentes, sempre que

notificado pelo Chief Risk Officer ou directamente pelo Compliance Officer do BDA.

6.2 Comissao Executiva

A Comiss&o Executiva compete:

a)

b)

Assegurar a implementagao do sistema de controlo interno do BDA,

Prover a existéncia de recursos humanos e materiais adequados ao pleno desempenho das

responsabilidades intrinsecas a fungao de compliance;

Garantir a implementagéo e operacionalidade da presente Politica, processos e procedimentos
de controlo relacionados a prevengdo de BCFTP, bem como a sua revisdo de forma periddica

OU sempre que Necessario;

Acompanhar a implementagao e a correcgao de quaisquer deficiéncias identificadas pelo GCO,
relacionadas a questdes de BCFTP, identificadas por entidades supervisoras ou pelas fungbes

de auditoria (interna e externa); e,

Informar ao Conselho de Administragéo, directamente ou através da Comiss&o de Auditoria e de
Controlo Interno, de forma tempestiva, toda as questdes relevantes provenientes de eventos, ja
registados ou que sejam expectaveis e que possam comprometer o cumprimento legal e

regulamentar da fun¢do do compliance.
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6.3 Comissao de Auditoria e de Controlos Internos

A Comissao de Auditoria e de Controlos Internos compete:

a)

b)

c)

Emitir parecer dirigido ao CAD, relacionado ao BCFTP, incluindo a sua avaliagdo sobre a

supervisdo que é efectuada a fungéo de compliance;

Analisar os relatorios periddicos de actividade da funcdo de compliance, referentes a prevengéo
de BCFTP; e,

Analisar as principais questdes de controlos internos para o combate e prevencao do BCFTP e
monitorizar a evolugdo e a resolucdo das deficiéncias de controlo interno identificadas,

nomeadamente as relacionadas com o BCFTP.

6.4 Chief Risk Officer (CRO)

Ao Chief Risk Officer compete:

a)

Promover o alinhamento da fun¢do de compliance com os demais 6rgdos e unidades do BDA,

em matéria de prevencdo de BCFTP;

Supervisionar as actividades desenvolvidas pelo GCO, promovendo uma cultura robusta e eficaz

de controlo interno e combate ao risco de BCFTP;

Assegurar a elaboragdo e supervisdo de um relatdrio periodico, dirigido ao CAD, com a descrigao
detalhada das actividades desenvolvidas pelo Compliance Officer, no ambito do cumprimento

em matéria de prevencdo de BCFTP;

Promover a definigdo e assegurar a aplicagao eficaz das politicas e procedimentos de controlo

que se revelem adequados a mitigagéo dos riscos de BCFTP;
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e) Garantir a implementacdo de ferramentas que permitam a identificagdo, avaliagcdo e mitigagao
dos riscos especificos de BCFTP, existentes ou que venham a existir nas operagdes contratadas
pelo BDA;

f) Reportar tempestivamente ao CAD, as interacgdes relevantes com entidades e autoridades
reguladoras e supervisoras (Banco Nacional de Angola, Unidade de Informagéo Financeira) e

outras responsaveis pelo combate e prevengéo de BCFTP; e,

g) Designar o AML Officer no Gabinete de Compliance.

6.5 Compliance Officer
Ao Compliance Officer compete:

a) Elaborar e implementar o plano anual de actividades com a identificagao de todos os factores de
risco relevantes, especialmente os relativos ao BCFTP, promovendo sempre a adequagao dos

controlos para a prevengao e mitigagao dos riscos;

b) Promover a adopgao de normas internas e externas que enquadram a actividade do BDA, bem
como assegurar uma cultura de compliance adequada e eficaz em matéria de prevencédo de
BCFTP;

c) Participar na definicdo dos procedimentos de controlos internos relacionados a BCFTP, quer
através do acompanhamento e avaliagéo, quer através da centralizagdo da informag&o de todas
as unidades de negocio, aprovagdo dos sistemas e ferramentas de monitorizagdo ou de

condugao das comunicagdes as autoridades competentes previstas na legislacdo aplicavel;

d) Implementar o processo de avaliagdo de admissibilidade de clientes e respectiva classificagéo

de risco, em fungéo das caracteristicas das entidades e categorias de risco especificas;
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e) Monitorar os clientes classificados como de risco elevado, sujeitos, perante a legislagéo aplicavel

a regras de diligéncia reforcada, em momento prévio ao inicio de qualquer relagao de negocio;

Executar a implementacao das correcgdes das deficiéncias que sejam identificadas em questdes

de BCFTP por parte de entidades supervisoras ou pela auditoria (interna e externa);

Assegurar o cumprimento de deveres de comunicagdo de operagdes suspeitas e de colaboragao
com as autoridades competentes e entidades judiciais, bem como os demais deveres em matéria
de BCFTP;

Propor o ajustamento dos sistemas de controlos internos ou modelos de risco, processos de
monitorizacao e filtragem de clientes, sempre que os controlos implementados se encontrem

desajustados ao nivel de risco ou se verifiquem alteragdes legais ou regulamentares;

Elaborar o relatério anual sobre BCFTP, nos termos legais e regulamentares em vigor, dirigido

ao Conselho de Administragéo;
Promover acgdes de formacao que visem a divulgacéo do presente normativo; e

Assegurar a revisdo anual da presente Politica, ou sempre que se verifique alguma alteragao

legislativa e/ou regulamentar.

6.6 AML Officer
Ao AML Officer compete:

a)

b)

Assegurar a execugao dos procedimentos e avaliagdo correcta dos riscos de BCFTP, incluindo
a realizacdo de actividades de due diligence que resultem de sistemas de monitorizagéo,

plataformas de screening ou quaisquer outros controlos de BCFTP;

Analisar as transacgdes e clientes suspeitos para garantir que sdo comunicados as autoridades

competentes, incluindo os que se encontram no dmbito das medidas restritivas impostas pela
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Entidades Supervisoras ou pelo Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas, ou outras fontes

crediveis; e,

c) Executar as actividades e procedimentos necessarios para implementar e mitigar qualquer
deficiéncia que tenha sido identificada em questdes de BCFTP por parte de supervisores ou da

auditoria (interna ou externa).

6.7 Auditoria Interna
Ao Gabinete de Auditoria Interna compete:

a) Acompanhar e monitorizar as acgdes desenvolvidas e as medidas aplicadas na prevengao de
BCFTP, pela fungéo de compliance, através da realizagdo de testes de adequagéo e eficacia da
cultura organizacional e do sistema de controlo de interno, implementado no BDA e de acordo

com o plano de auditoria; €,

b) Assegurar a realizagdo de auditorias periddicas e independentes, avaliagdes de qualidade,
adequacao e eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de prevengdo
de BCFTP no BDA.

7. Identificagdo e Avaliagao de Factores de Risco de BCFTP

a) O BDA definiu um modelo global de gestéo e avaliagdo de riscos, dos quais se destacam os
riscos relacionados ao BCFTP, de acordo com as exigéncias legais e regulamentares, assim
como as boas praticas de mercado, sendo a presente Politica parte integrante do referido

modelo.

b) A gestdo do risco de BCFTP & responsabilidade do GCO, de acordo com a gestéo interna de
risco do BDA, permitindo assim tomadas de deciséo que mitigam perdas financeiras e danos

reputacionais.
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c) Paracumprir com a obrigagéo de avaliagao de risco definida na Lei n.° 05/2020, de 27 de Janeiro,
o BDA adoptou medidas de forma a identificar, avaliar, compreender e mitigar os riscos através
do desenvolvimento de uma matriz de risco de BCFTP, onde evidencia os riscos a que esta
exposto (por grau de risco, nomeadamente baixo, médio e alto), a probabilidade de se
materializaram e o potencial impacto dos mesmos. Os riscos identificados inerentes a realidade
especifica do BDA, tanto ao nivel dos clientes, da transacgao e da instituicdo, deverdo ter em

conta os seguintes factores:
I. Natureza, dimensédo e complexidade da actividade desenvolvida pelo BDA;

ii. Paises ou areas geograficas em que o BDA ou seus clientes exer¢cam actividade,

directamente ou através de terceiros;

iii. Areas de negécio desenvolvidas pelo BDA, bem como produtos, servicos e

operagdes disponibilizadas;

-Z.

Natureza e histdrico dos clientes;
v.  Dimensé&o e complexidade da actividade desenvolvida pelos clientes;
vi.  Forma de estabelecimento da relagéo de negécio; e,

vii.  Canais de distribuicdo dos produtos e servigos disponibilizados, bem como dos

meios de comunicacao utilizados no contacto com os clientes.

d) Esta identificacdo dos riscos e da sua categorizagé@o permite ao BDA estabelecer prioridades e
alocar recursos informaticos e humanos adequados para que, de forma eficiente, possibilitem

prevenir, identificar e remediar situagdes de risco para o BDA.
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8. Deveres Gerais de Prevengao e Combate de BCFTP

a) O BDA define e implementa os deveres, nos termos legais e regulamentares em vigor, aplicados

na identificagdo, gestdo e controlo dos principais factores de riscos de BCFTP que afectam a

sua actividade e relagdes de negdcio.

b) Para efeito do acima exposto, a fungdo de compliance, inclui os seguintes deveres:

Dever de Avaliagao
de Risco

Dever de
Identificagao e
Diligéncia

Dever de Recusa

Dever de
Conservagao

Dever de
Comunicagao

Dever de Abstengao

Dever de Cooperagao
e Prestacao de
Informagao

Dever de Sigilo

Adopgao de medidas apropriadas para identificar, avaliar, compreender e mitigar
os riscos de BCFTP.

Adopgado de medidas de identificagdo e diligéncia de Cliente e aos seus
representantes legais e beneficiarios efectivos, adequadas ao perfil e risco da
operacado ou Ciente, das quais podem ser: i) medidas de diligéncia simplificada
ou ii) medidas de diligéncia reforcada.

Medida adoptada sempre que os requisitos previstos na legislagao em vigor néo
possam ser cumpridos.

Adopgao de medidas para conservagdo de documentos e dados relacionados a
Clientes ou operagdes, por um periodo de 10 (dez) anos, contados a partir do
momento em que é efectuada uma transacgdo ou ap6és o fim da relagdo de
negocio.

Adopgao de medidas que propiciem por iniciativa propria, informar de imediato, a
UIF, sempre que se identifiquem razdes suficientes para suspeitar que teve lugar,
estd em curso ou foi tentada uma operagé@o susceptivel de estar associada a
pratica de BCFTP-PADM.

Medida adoptada para impedir de forma temporéria ou definitiva, a execucao de
quaisquer operagdes, sempre que se constate uma suspeita ou evidencie de
forma fundada, que determinada operagao seja susceptivel de estar relacionada
a pratica de algum crime.

Adopcao de medidas que respondam prontamente, os pedidos de cooperagao e
prestacdo de informacgdes a UIF, as autoridades de superviséo e de fiscalizacao.

Adopgao de medidas que previnam e consciencializem os membros dos 6rgéos
socias, detentores de cargos de direcgéo e chefia e os colaboradores, bem como
mandatarios e outras pessoas que prestem servico a titulo permanente,
temporario ou ocasional ao BDA, a ndo revelar a clientes ou a terceiros, quaisquer
tipos de informacdo que se encontrem sobre investigacao.
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Adopgdo de medidas que incluam a implementagdo de um programa de

Dever de Controlo | prevencdo de BCFTP, adequado ao sector financeiro bancario, aos riscos

Dever de Formagao

associados e a dimensao da actividade do negécio do BDA.

Adopgao de medidas que garantam em colaboragéo com area de capital humano,
garantir a formacéo periddica dos quadros da fungao do compliance, bem como
dos membros dos 6rgdos de administragdo, visando o cumprimento das
obrigacdes imposta na legislagéo e regulamentacdo em vigor.

9. Medidas de Diligéncia de Clientes

A gestao adequada e eficaz do risco de BCFTP associado a um Cliente no BDA, deve incluir os seguintes

passos:

a)

Estabelecer expectativas claras relativamente ao comportamento do Cliente, tais como a
natureza, montante e destino provavel das transacgdes, para permitir a detecgéo de transacgdes

invulgares;

Revisar regularmente as contas dos clientes verificando as ordens de pagamento e as alteragbes
ou ndo dos seus fornecedores, para perceber se se justificam alteragdes no perfil de risco do

cliente, assegurando assim um acompanhamento continuo e eficaz; e,

Assegurar que sao tidas em conta quaisquer alterages da informagéo previamente obtida no
ambito do processo de KYC, nomeadamente, as que possam afectar a avaliagéo inicial do risco

de BCFTP associado a relagéo de negdcio.

O BDA deve detalhar e formalizar os procedimentos que devem ser executados de forma a
garantir o conhecimento adequado do comportamento financeiro e do perfil de risco da sua base
de dados de clientes e dos activos associados (CDD e EDD).

As medidas de diligéncia devem considerar a periodicidade (periédica ou néo periodica), a
extens&o (normal ou reforgada); e a especificidade da diligéncia.
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f) De acordo com a abordagem de gestdo de risco, o BDA aplica diligéncia refor¢cada no

estabelecimento de relagdes comerciais que representem um risco elevado de BCFTP.
9.1 Aceitagao de Clientes

a) O BDA abstém-se de praticas que possam colocar em risco a sua reputagdo, pelo que a
aceitacdo e manutengao de clientes obedece a critérios de analise de risco de BCFTP, sem

prejuizo da analise de risco de crédito da responsabilidade do Gabinete de Gestéo de Risco.

b) Desta forma, encontram-se definidos factores de risco de BCFTP considerados relevantes, tais
como identidade dos clientes, os seus representantes e beneficiarios efectivos o pais de
origem/residéncia, profisséo/objecto social da entidade, industria em que as suas operagoes se
inserem, entre outros, de forma a apurar o nivel de risco de BCFTP do Cliente (“score de risco”),

que deve ser actualizado ao longo de toda a relagao de negocio.

c) O processo de Due Diligence aos clientes, e, se aplicavel, dos seus representantes e

beneficiarios efectivos, é efectuado nos seguintes momentos:
i.  No estabelecimento da relacao de negécio;
i. ~ Na realizagdo de transacgdes ocasionais nos termos legais;
i.  Na existéncia de suspeitas de crimes de BCFTP; e,

iv.  Na existéncia de suspeitas relativas a autenticidade e a conformidade dos dados

transmitidos pelo Cliente.

d) Caso existam suspeitas de o potencial Cliente estar relacionado ou envolvido com a pratica do
crime de BCFTP ou o Cliente recusar/dificultar a apresentagao dos documentos de identificagao
exigidos pelo BDA, o GCO deve:

i.  Emitir parecer de recusa e enviar ao CAD, caso seja um novo Cliente; e,
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ii.  Providenciar o término da relagéo de negocio, apds a aprovagao do CAD, caso ja
seja um Cliente do BDA.
9.2 Diligéncia no Estabelecimento e Acompanhamento da Rela¢ao de Negdcio
a) Relativamente a novos clientes e em cumprimento das normas em vigor, 0 GCO deve averiguar:
i.  Finalidade e natureza da relagao de negdcio pretendida;
i.  Estrutura de propriedade e de controlo do Cliente, em caso de clientes colectivos;
ji. ~ Origem e destino dos fundos; e,
iv.  Outras informages previstas no Manual de Procedimentos do GCO.
b) O GCO mantém um acompanhamento continuo da relagdo de negécio, possuindo, em todos o0s
momentos, informagéo actualizada do Cliente.
9.3 Pessoas de Perfil de Risco Elevado (PPRE) e Pessoas Politicamente Expostas (PEP)

a) O BDA reforga 0 seu empenho num acompanhamento diligente e continuo das suas relacdes
com pessoas de perfil de risco elevado, incluindo clientes com caracterizagdo de PEP. De igual
modo, as PPRE sdo necessariamente alvo de diligéncia refor¢ada, de forma a dar cumprimento
as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis. O cumprimento do dever de diligéncia
reforcada é independente da nacionalidade, local de residéncia ou jurisdigdo do respectivo

exercicio de fungdes.

b) Para além da solicitagcdo de informagao adicional ao Cliente PEP, procede-se a filtragem do
Cliente, beneficiarios efectivos, representantes legais, procuradores nas listas de PEP’s,

incluidas nas ferramentas em uso no compliance.
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c) Apos a emissé@o do parecer por parte do GCO, o 6rgédo da administragdo reduz a escrito a
decisao final de aprovagdo. Assim, da-se inicio a um processo continuo de monitorizagéo do
Cliente que, ndo termina aquando da perda da (s) caracteristicas que Ihe conferem a qualidade
de PEP.

9.4 Aceitagdo de Relagdes de Correspondéncia

a) A actividade do BDA assenta no rigoroso cumprimento das boas praticas nacionais e
internacionais do sector relativamente a relagdes de correspondéncia, pelo que nao é iniciada
qualquer relagdo sem a intervencao prévia do GCO na anélise do tipo de servigos a serem
prestados e idoneidade das instituicdes envolvidas na transac¢édo. Caso o BDA seja a instituicdo
correspondente em causa, a relagao de correspondéncia deve merecer a aprovagao prévia do
CAD.

b) Adicionalmente, o BDA fornece ao BNA toda a informagédo relativa as relagbes de

correspondéncia, de forma a cultivar uma relagao de confianga e transparéncia com o regulador.

9.5 Servigos Trade Finance

O processo de EDD para servigos e operagdes associados ao trade finance, deve considerar o seguinte:

i.  Aidentificacdo completa dos clientes, dos seus representantes legais e dos beneficiarios

efectivos;

ii. A verificacdo da consisténcia entre o perfil das operag¢des com a actividade econdémica

desenvolvida pelo Cliente;

ii.  Aidentificacdo e analise do risco de BCFTP associado as contrapartes das transacgdes

comerciais do Cliente;
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iv. A avaliagdo da propriedade e dos antecedentes de todas as partes relacionadas na
transacgéo, particularmente quando estiverem estabelecidas numa jurisdicdo de maior

risco ou quando se trate de bens de alto risco;

v. A confirmagdo das condi¢bes legitimas das operagdes, verificando a coeréncia da
factura ou documento equivalente, assegurando que ndo ha sobrevalorizagdo ou
subvalorizagdo, tendo em conta o pre¢o unitario e o valor de mercado do bem ou

mercadoria; e,

vi. A identificagdo das operagbes muito estruturadas, fragmentadas ou complexas,
envolvendo multiplas partes sem justificacdo aparente, descartando a partida, a
participagdo ou envolvimento de quaisquer entidades com sang¢des ou embargos

emitidos pelas entidades ou 6rgéos supervisores.

9.6 Activos Virtuais

a) O BDA deve detalhar e formalizar os procedimentos para identificar a natureza dos negdcios
efectuados pelos seus clientes, a origem dos fundos utilizados no pagamento das prestagdes
dos créditos assegurando que estes ndo resultem da troca de activos virtuais em moedas

fiduciaria, bem como a sua legitimidade.

b) O Gabinete de Compliance deve verificar se os clientes utilizam os fundos gerados pelo negocio
financiado pelo BDA, assegurando que as operagdes que provenham de outros negdcios tenham

origem de fundos obtidos de forma legitima e regulamentada.
9.7 Cooperacao

a) O BDA, enquanto entidade financeira, disponibiliza-se de forma cabal e imediata para cooperar
com 0 BNA e outras entidades competentes, garantindo, assim, uma comunicagéo bilateral
relativamente a suspeitas da pratica do crime de BCFT por Estados, pessoas, grupos e entidades
designadas que se encontrem relacionados, directa ou indirectamente, com o BDA.
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b) Adicionalmente, o BDA garante o acesso a toda a informagdo considerada necessaria pelas

autoridades competentes, apresentando os documentos ou registos solicitados.
9.8 Formacao e Melhoria Continua

a) Para uma actuagéo adequada e eficaz em matéria de Prevencdo de BCFTP, o BDA, através da
presente Politica, assegura e promove a actualizagdo constante dos conhecimentos e
competéncias relativas ao BCFTP de todos os colaboradores, com vista a desenvolver uma
cultura organizacional que procure a melhoria continua da qualidade e eficacia dos processos e

controlos de prevencao nesta matéria.

b) As formagdes em matéria de BCFTP podem ser realizadas por entidades internas ou externas,
sendo asseguradas anualmente pela interacgao entre o Gabinete de Compliance e o Gabinete
de Recursos Humanos que devem cooperar para identificagéo de areas de formagéo continua

prioritaria e oportunidades para acgoes de formagéo partilhada.

9.9 Sigilo

a) O BDA e todos os seus colaboradores (incluindo, membros dos érgdos de Administragéo e
Fiscalizagao) estdo proibidos de prestar quaisquer informagdes aos clientes ou a terceiros
relativamente a comunicagdes realizadas e, ou a investigacdes em curso, nos termos legais e

regulamentares em vigor.

b) Em caso de violagdo desta obrigacao, o Colaborador fica sujeito a instauragdo de um processo

disciplinar, sem prejuizo das consequéncias civis ou criminais que possam advir.

10. Factores de Risco Elevado de BCFTP

a) Para uma gestao adequada e eficaz das medidas desencadeadas pelo BDA, na gestdo do risco

relacionados ao BCFTP, o Gabinete de Compliance identifica e discrimina de forma regular, os
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factores de risco elevado e as suas categorias identificativas, com vista monitorar e aplicar os
controlos necessarios para assegurar a prevengdo do BCFTP no exercicio da actividade do BDA.

b) Os factores de risco elevado e as categorias identificativas de BCFTP, podem ser encontrados

na Lista (ndo exaustiva) que se segue:

Categorias

. Factores de Risco Elevado
indicativas

¢ Asentidades envolvidas nas transacgdes séo referidas nas noticias, com
associacao a organizacdes terroristas, branqueamento de capitais,
sangdes internacionais ou outros crimes e infracgdes;

e Entidades que tenham sido sujeitas a medidas ou sangdes de natureza
administrativa ou judicial por violagdo do quadro regulamentar
relacionado com o BCFTP;

e PEPs, familiares préximos, detentores de outros cargos politicos ou
publicos e pessoas reconhecidas como estritamente associadas;

o Entidades que tentam esconder ou encobrir a origem ou destino dos
fundos, o objecto ou a natureza da relagao de negocio;

e Entidades com actividade financeira incompativel com a actividade
profissional ou com as fontes de rendimento declaradas;

e Entidades que fornegam morada desconhecida, considerada falsa ou
incerta;

¢ Entidades naturais de um pais terceiro que solicita residéncia ou direitos
de cidadania em troca de transferéncia de capital, aquisicdo de activos
ou titulos da divida publica nacional, ou investimento em entidades
empresariais estabelecidas no territorio nacional, com foco na aquisi¢éo
de empresas que apresentavam problemas operacionais ou sinais de
faléncia.

e A entidade que tenta ocultar a identidade do beneficiario efectivo ou
solicita que a operagédo seja estruturada para ocultar a identidade do
verdadeiro cliente;

o Falta ou auséncia de actividade comercial ou operacional;

Entidades Colectivas e Propriedade ou estruturas de controlo das entidades que se afiguram
invulgar ou excessivamente complexas, tendo em conta a natureza da
actividade exercida;

e Empresas com accionistas nominativos ou cujo capital € representado
por acgdes ao portador;

Entidades Singulares
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e Pessoas colectivas ou centros de interesse colectivos sem
personalidade juridica que sejam estruturas de detencdo de activos
pessoais;

e Veiculos de detengéo de activos ou veiculos de gestdo de activos;

o Entidade recentemente criada e com o valor da transacgéo elevado em
relacao aos seus activos;

¢ Entidades que sdo pessoas colectivas recentemente criadas e sem perfil
comercial conhecido ou adequado para a actividade declarada;

e Entidade que tenha ligagdes a PEPs ou pessoas reconhecidas como
estreitamente associadas a PEPs e seus familiares;

e Entidades que utilizam intermedidrios ou mandatarios com amplos
poderes de representacao, para efeitos de inicio ou gestdo da relagao de
negacio, principalmente quando os mesmos tenham sede ou filiais em
jurisdicOes associadas a um risco mais elevado de BCFTP;

e Entidade comercial constituida por socios que estdo de alguma forma
relacionados com organizagdes terroristas ou com actividades ligadas ao
branqueamento de capitais;

o Entidades que exergam actividades econdémicas com bens de duplo uso;

e Os directores, gestores e accionistas de uma entidade residem todos
num pais diferente do pais de operagéo e registo da entidade, nao
existem pessoas de contacto directo para a entidade na sua regiao de
operagao;

e Os gestores de uma entidade sao provavelmente figuras de fachada, por
exemplo, com falta de experiéncia em gestdo de negécios, falta de
interesse no comércio, falta de conhecimento das transacgdes, entre
outros factores de risco, destinados a dissimular os beneficiarios
efectivos;

e O nome da entidade aparece como uma cdpia provavel do nome de uma
sociedade conhecida ou é demasiado semelhante a um nome
conhecido, provavelmente com o objectivo de parecer parte da
sociedade conhecida, embora néo ligada a ela.

o Transacgdes, produtos ou servigos associados a bens virtuais e moedas

digitais;

Operacdes de Trade Finance;

Aquisicdo de Bens de Elevado Risco;

Bens ou operagdes que beneficiam o anonimato da entidade;

Actividades levada a cabo pela entidade envolvendo frequentes

transacgdes de elevado valor;

e Aquisicdo de bens através de uma pessoa colectiva, sem qualquer
interesse aparente em relagao ao seu objecto social;

Produto, Servigo,
Operacao ou Linha
de Negécio
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e Aquisi¢do de produtos de duplo uso, que podem ser utilizados para fins
diferentes daqueles pelo qual s&o declarados;

¢ Quantidade de bens adquiridos de forma desproporcional em relagéo a
dimensé&o do negdcio ou entidade;

e (Circuito de fundos com um numero elevado de intermediarios que
operam em diferentes jurisdicdes;

e Relagdes comerciais ou operagdes sem a presenga fisica do cliente e
sem recurso a mecanismo seguros de identificagéo digital ou remota;

e Operagdes de crédito em que a entidade esta sediada em jurisdicbes
que tornam dificil ou impossivel obter informagdes sobre a identidade e
legitimidade das partes envolvidas e respectivos BEFs, incluindo as
jurisdicOes offshore;

e Créditos garantidos por bens localizados em jurisdi¢des que dificultam
ou impossibilitam a obtengdo de informagdes relativas a identidade e
legitimidade das partes envolvidas e respectivos BEFs, na prestagédo de
garantias;

e Entidades que exercem actividades econdmicas em sectores sujeitos a
evasao fiscal ou que sdo considerados, por fontes reputados e crediveis,
como tendo um elevado risco de BCFTP;

o Entidade que exercem actividades econdmicas em sectores
frequentemente associados a elevados niveis de corrupgao;

e Operagoes Unicas de valor expressivo, tendo em conta o que é esperado
para o produto, servigo, operacao ou canal de distribuigéo utilizado;

e O valor das importagbes registadas de uma entidade revela uma
inconsisténcia significativa em relagdo ao volume de transferéncias
bancarias estrangeiras no que respeita as importagdes;

e O montante das transferéncias bancarias estrangeiras para as
importacdes de uma entidade revela uma incongruéncia significativa com
0s impostos pagos pelas actividades de importagéo.

e Entidades correspondentes que ndo aplicam ou aplicam de forma
insuficiente os requisitos internacionais em matéria de prevengéo e
combate ao BCFTP;

¢ Relagdes de correspondéncia em que o requerido ou grupo financeiro de

Bancos que faz parte, foi sujeito a medidas ou sangdes relevantes para o BCFTP;

Correspondentes e Situagdes em que o requerido desenvolve um segmento significativo da
sua actividade em actividades ou sectores frequentemente associados
ao BCFTP;

e Relagdes de correspondéncia com entidades que detém uma licenca
bancaria offshore.

Factores de Risco o Entidades residentes ou activas em jurisdi¢cdes associados a um risco
Inerentes a mais elevado de BCFTP;
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Localizagao e Entidades com nacionalidades ou deslocagbes conhecidas por
Geografica jurisdicbes associados a um risco mais elevado de BCFTP;
(Jurisdicao) o Entidades que utilizam intermediarios ou agentes com poderes

alargados de representagéo, com o objectivo de iniciar ou gerir a relagéo
comercial, especialmente quando estdo sediadas em jurisdicdes
associadas a um risco mais elevado de BCFTP;

e Jurisdigbes identificadas por fontes idéneas e crediveis como tendo
sistemas judiciais ineficazes ou deficientes na investigagéo de crimes
associados ao BCFTP;

e Paises ou jurisdi¢des identificadas por fontes crediveis como tendo um
nivel significativo de corrup¢éo ou outra actividade criminosa;

e Jurisdicbes que ndo implementam registos de BEFs fiaveis e acessiveis
ou outros mecanismos equivalentes;

e Jurisdicbes que ndo implementaram a Norma de Comunicagdo Comum
desenvolvida pela Organizagéo para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) sobre intercdmbio automatico de informagéo;

e Jurisdicbes conhecidas por  disponibilizarem  procedimentos
administrativos relevantes simplificados ou inexistentes ou regimes
fiscais claramente mais favoraveis;

e Jurisdicbes com regimes legais que estabelecem proibigdes ou
restricdes que impedem ou limitam o cumprimento, pela entidade
financeira, das normas legais e regulamentares que regem a respectiva
actividade, incluindo em termos de fornecimento e circulagdo de
informacao.

As medidas aqui mencionadas devem ser actualizadas com a periodicidade minima anual, de forma a

acompanhar a dindmica da evolugédo dos riscos associados ao BCFTP.

11. Sistemas e Aplicag6es para Prevengao de BCFTP

a) Para uma abordagem adequada do risco de BCFTP, o BDA dispde de sistemas e aplicagbes
informaticas de suporte, permitindo a adopgdo das melhores praticas e procedimentos em
matéria de BCFTP para a monitorizagdo atempada dos riscos associados. As ferramentas
devem cobrir todas as obrigagdes associadas ao dever de identificacdo e diligéncia (KYC, KYT,

KYS; KYE), através da verificagdo e simplificagcdo do processo de due diligence associado.
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b) As ferramentas de anélise e admissédo de clientes devem permitir, antes relagao de negdcio, a

identificacdo de factores de risco que possam impedir o estabelecimento dessa relagéo.

c) Os factores de riscos acima referidos sdo disponibilizados por fontes oficiais e crediveis,
nomeadamente, as listas de san¢des e embargos da ONU, as notificagdes ou recomendagdes

emanadas pela UIF e, outros meios de comunicacao adversos de fontes verificadas.

d) A analise de factores de risco refere-se aos clientes, aos seus representantes e aos seus
beneficiarios efectivos.

e) O BDA deve monitorar periodicamente a qualidade dos dados dos seus registos, em particular,
aqueles que possam influenciar os controlos em matéria de prevengdo e combate ao BCFTP,

assegurando a detecgao atempada de entidades sujeitas a san¢des ou embargos.

f) Adicionalmente, os sistemas de suporte a prevengdo e combate ao BCFTP devem permitir a
atribuicdo de uma classificacdo do risco de BCFTP referente a cada Cliente, devendo ser

actualizada sempre que se verifique alguma alteragéo aos factores de risco associados.

12. Sangoes

O BDA efectua uma filtragem dos seus clientes, no inicio e durante a relagdo de negécio, adoptando os
procedimentos exigidos na lei e regulamentagdo em vigor em casos de suspeita ou comprovagéo de

envolvimento dos clientes/potenciais, clientes em operagdes suspeitas.

13. Divulgagao

A presente Politica de Compliance é comunicada a todos os colaboradores através do e-mail de

comunicacao global do BDA.

Este documento é de uso exclusivo do Banco de Desenvolvimento de Angola, S.A
Pagina 27 de 28



Modelo 02

S BDA

NVOLVIMENTO DE ANGOLA

NORMA DE SERVICO . Pol_ltlca de Prevengaq e Combatg ao B[anqueamento de Cap|?a|~s,
Financiamento do Terrorismo e Proliferacao de Armas de Destruigao em
NS-602-25
Massa
. . Data de Emissao
GCO Gabinete de Compliance 19-03-2025

14. Revogacgao

A presente Politica revoga a Norma de Servigo n.° 603-23, de 07 de Dezembro.

15. Entrada em Vigor

A presente Politica foi aprovada na 2.2 Reuniéo Extraordinaria do Conselho de Administragéo, realizada
aos 27 de Fevereiro de 2025, e entra em vigor na data da sua publicagao.

O Presidente do Conselho de Administragao

Leonel Felisberto da Silva
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